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Tipologia di prodotto

La U.O. di Medicina Generale del P.O. della Valle del Serchio, è  costituita dalla UO Medicina dello Stabilimento Ospedaliero “San Francesco” di Barga e dalla Sezione Aggregata di Castelnuovo Garfagnana.  Eroga i suoi servizi prevalentemente a pazienti residenti nella Media Valle del Serchio e nella Valle del Torrente Lima,  per una complessiva popolazione di circa 30.000 abitanti. 
La tipologia di prodotto consiste in:

1. ricovero ordinario

2. attività di Day Hospital 

3. attività ambulatoriale internistica
1) Attività

L’Unità Operativa svolge la propria attività verso le seguenti malattie internistiche :

· Cardiopatia  ischemica cronica nelle sue varie manifestazioni (eccetto IMA STEMI/NSTEMI)
· Cerebrovasculopatie  acute e croniche

· Patologie vascolari acute e croniche degli arti

· Diabete mellito e sue complicanze

· Insufficienza renale acuta e cronica

· Ipertensione arteriosa

· Broncopneumopatie croniche

· Insufficienza respiratoria acuta e cronica

· Neoplasie ematologiche e tumori solidi
· Patologie gastrointestinali ed epatopatie non infettive
· Patologie endocrinologiche
· Patologie infettive che non comportino necessità di isolamento (eccetto colite da Clostridium difficile)
· Patologie immunologiche e reumatologiche
Considerata l’ubicazione decentrata dello Stabilimento Ospedaliero di Barga rispetto all’Area Vasta,  gli Operatori Sanitari garantiscono un servizio diagnostico e terapeutico che risulta soddisfacente per le aspettative ed i bisogni della popolazione servita,  in quanto primo filtro  sanitario per tutte le possibili evenienze cliniche. Alcune patologie trovano una efficace risposta nella U.O., mentre altre devono essere correttamente sospettate, rapidamente indagate e diagnosticate prima di essere affidate a Strutture Sanitarie di maggiore complessità .  

2) Descrizione dell’attività

2.1 – Generalità
1. Ricovero Ordinario

La U.O. nella propria struttura di degenza ospita pazienti acuti affetti dalle patologie di tradizionale ambito internistico, per un totale di circa 1200 ricoveri  ordinari all’anno. Numerose sono le Aree di Osservazione, che costituiscono un efficace filtro per i ricoveri , migliorando l’appropriatezza.
La U.O. è in grado di fronteggiare  con risorse proprie le emergenze mediche essendo  provvista due letti collocati in una stanza dedicata e dotati di:

· monitoraggio multiparametrico  e collegamento con una centralina di monitoraggio presente nella Medicheria centralizzata

· 2 ventilatori tipo Vela per la ventilazione meccanica non invasiva

Sono inoltre presenti:

· 2 defibrillatori 
· 1 carrello per urgenze come da PP HV 28, IO MGB 15 Rev 1, IO MGB 18 Rev 1
· 1 apparecchio emogasanalizzatore

· 1 apparecchio per dosaggio della troponina I/BNP
Pertanto  anche i pazienti che incorrono in situazioni di insufficienza cardiaca acuta  possono  ricevere l’assistenza necessaria prima dell’eventuale trasferimento in UTIC o in Cardiologia Interventistica.
I pazienti effetti da insufficienza respiratoria acuta, ricoverati nella U.O. sia dal PS del PO della Valle del Serchio che dal PS del PO di Lucca come da protocollo condiviso e concordato con i Colleghi, vengono quasi sempre trattati localmente con NIV, limitando ai casi che necessitano di una ventilazione invasiva, il trasferimento presso la UO Pneumologia o la Rianimazione. La necessità di trasferimento in Rianimazione viene concordata con il collega Anestesista presente nello Stabilimento Ospedaliero (H24).

Attività diagnostica di routine che la U.O. eroga con risorse professionali e tecnologiche proprie:
· Endoscopia digestiva diagnostica ed operativa di I° livello sia del tratto digestivo superiore che del colon retto ( sclerosi e legatura di varici esofagee, polipectomie)  

· Ecografia internistica dell’addome compreso ecocolordoppler .

· Ecocardiografia compreso colordoppler 

· Lettura internistica del fondo oculare
Procedure terapeutiche che la U.O. è in grado di effettuare grazie al suo personale:

· Manovre di rianimazione cardiorespiratoria 
· Drenaggi di liquidi da cavità sierose (toracentesi, paracentesi, artrocentesi)


· Agoaspirati midollari

· Biopsie osteomidollari

· Preparazione sotto cappa aspirante di chemioterapie antiblastiche 

· Nutrizione parenterale totale ed enterale con pompe peristaltiche

2. Attività Day Hospital

L’attività di Day Hospital (DH) si svolge ogni mattina dal lunedì al giovedì dalla ore 7 alle ore 14. 

Il venerdì dalle ore dalle ore 7 alle ore 17 con medico specialista oncologo della UO Oncologia di Lucca 
3. Attività Ambulatoriale

Il referto della visita/prestazione ambulatoriale viene riportato nella Cartella Ambulatoriale (T MGB 15)
Prestazioni ambulatoriali:

· Infusione di emoderivati

· Infusione di prostaglandine

· terapie marziali ev

· farmaci ev di uso ospedaliero

· procedure invasive ecoguidate (toracentesi, paracentesi)
· bom/mieloaspirato

· EGA

· Medicazioni varie
· Lavaggio Porth CVC
Inoltre vengono effettuati i seguenti ambulatori:
A)  INTERNISTICO  ( MERCOLEDI’       11,30-12,30)
Viene svolto da tutti i dirigenti di I° livello dell’Unità Operativa e dall’infermiera del DH oncologico. Gli appuntamenti avvengono tramite CUP. Al termine della visita viene compilato un referto dettagliato che viene inviato al medico di medicina generale.
b)  ecografia internistica  

Le prestazioni vengono erogate con le seguenti modalità, tenuto conto della limitata dotazione organica del personale medico, impegnato nell’attività di guardia:

1. su appuntamento concordato con il Direttore della U.O. 

2. su appuntamento concordato con il Dirigente Medico Responsabile della ecografia addominale ed internistica nel giorno di venerdì dalle ore 9 alle ore 13
I medici della UO collaborano con l’Ambulatorio di  Ambulatorio endoscopia  medica del PO nei seguenti orari e con le seguenti prestazioni (tramite CUP)
ORARIO:LUNEDI’
11.30-14.00
               VENERDI’
11.30-14.00

L’assistenza dei pazienti all’esame è garantita da due infermieri che fanno parte dell’organico degli ambulatori ospedalieri

GASTROSCOPIA DIAGNOSTICA CON BIOPSIA E RICERCA  H. PYLORI (CP test)

COLONSCOPIA DIAGNOSTICA CON BIOPSIA

PROCEDURE DI ENDOSCOPIA OPERATIVA

- Sclerosi di varici con Polidocanolo 2%

- Legatura elastica di varici

- Polipectomia endoscopica









- Emostasi endoscopica iniettiva 

La refertazione e la registrazione dei dati viene effettuata su supporto informatico e consegnata all’utente, assieme alla documentazione iconografica (foto e se richiesta videocassetta VHF).

2.2 – Prestazioni erogate
	TIPOLOGIA.
	TIP.PAZIENTI
	SEDI
	GIORNI
	ORARIO

	Ambulatorio Internistico
	Internistico-geriatrico
	Barga 
	Mercoledì
	11.30-12.30

	Ambulatorio Ecografico
	Internistici 
	Barga 
	Venerdì 
	9-13

	Endoscopia Digestiva
	Internistici
	Barga 
	Lunedì e venerdì
	11.30-14

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


2.3 – Indicatori di attività 

	
	Anno 2010
	Anno 2011(primi sei mesi)
	
	

	Ricovero Ordinario
	1092
	576
	
	

	 Day Hospital
	
	
	
	

	Ambulatorio ecogafico
	In corso di definizione
	
	
	

	Ambulatorio internistico
	
	
	
	

	Endoscopia digestiva
	
	
	
	


3) Collegamenti organizzativi ed interfunzionali
L’U.O. è collegata con tutte le UU.OO. di degenza e con il PS del PO della Valle del Serchio e con la rete di Area Vasta Nord Ovest.
Le strutture più frequentemente contattate sono:

· UO Medicina Nucleare del PO di Lucca

· UO  Cardiologia del P.O. di Lucca

· UO Pneumologia del P.O. di Lucca

· Ecografia Chirurgica del P.O. di Lucca per procedure interventistiche

· Dipartimento Immagini di Cisanello per la diagnostica angiografica

· Chirurgia Vascolare della AUOP

· UO  Ematologia della AOUP

· Neurochirurgia Ospedaliera  della AOUP 

· UO Chirurgia Toracica della AOUP
· Istituto di Fisiologia Clinica CNR - S. Cataldo
Inoltre la UO garantisce la Continuità Assistenziale mediante il contatto con i Medici di Medicina Generale (MMG) e con il territorio mediante la COAD.
4) Organizzazione dell’attività
4.1 –  Modalità operative per la gestione dell’attività: le modalità operative sono trattate nel presente manuale

Posti letto disponibili

 n. 41 posti letto così suddivisi:
DEGENZA
1. n.20 sezione donne

2. n.20 sezione uomini, di cui:




 2 letti provvisti di monitor multiparametrici/VELA per VMNI 
            Esiste la possibilità di isolare i pazienti  in una stanza composta di due posti letto e dotata di zona   
filtro di accesso
DAY  HOSPITAL 

n.1 letto
 3 poltrone 
4.2 – Dotazione organica

	Medici
	Capo Sala
	Infermieri Professionali
	OSS

	1 Direttore U.O.

7 Dirigenti Medici I° Livello :

1 Responsabile diEecografia Internistica e Rischio Clinico

1 Referente di Ecografia Internistica 
1 Referente di Endoscopia digestiva (insieme al Direttore)
1 Referente di Day Hospital 

1 Referente Medico di  Ambulatorio Internistico e Privacy

1 Referente della Ventilazione meccanica non Invasiva e Assicurazione Qualità
1 Referente di Reumatologia

	1
	27
di cui
· 24 turnisti

· 2 assegnati al D.H. 
· 1 giornaliero

	7


4.3– Continuità assistenziale

	Medici
	Infermieri
	OSS

	La continuità assistenziale è garantita dal Servizio di Guardia Attiva: in Reparto è sempre presente un Dirigente Medico di 1° livello che, inoltre effettua:
a) consulenze internistiche  per altre UU.OO. del Presidio 

b) consulenze per emergenze mediche notturne e festive per la Unità Operativa di Recupero e Rieducazione Funzionale

c) prestazioni per  il PPS (rif. PP HV 36 rev.1 del 04/03/2011) 
d) contatto anche telefonico con MMG e con COAD

	mattina 4 turnisti + 1 giornaliero 
pomeriggio 4 

turnisti
notte 4 turnisti 
	mattina 3 

pomeriggio 2 
eccetto sabato e domenica pomeriggio 1


